
 

Mustervertrag für haushaltsnahe Dienstleistungen 
zwischen 

 

KriWi Dienstleistung GbR 

Trollinger Straße 15 

74251 Lehrensteinsfeld 

(im Folgenden "Anbieter" genannt) 

 

und 

 

____________________________________ 

(Name der Auftraggeberin / des Auftraggebers) 

 

____________________________________ 

(Anschrift) 

 

(im Folgenden "Kund*in" genannt) 

 

 

 

§ 1 Vertragsgegenstand 

Der Anbieter erbringt haushaltsnahe Dienstleistungen gemäß § 45a SGB XI im 

Haushalt der Kund*in. Dazu zählen insbesondere Reinigungstätigkeiten, 

Gartenpflege sowie Einkaufsdienste. 

 

§ 2 Leistungsumfang 

Die konkreten Leistungen werden individuell vereinbart und in einem separaten 

Leistungsnachweis dokumentiert. Änderungen sind jederzeit einvernehmlich möglich. 

 

§ 3 Vergütung 

Die Vergütung erfolgt auf Stundenbasis gemäß aktueller Preisliste. Abgerechnete 

Leistungen sind durch Leistungsnachweis mit Unterschrift der Kund*in zu bestätigen. 

Die Abrechnung kann direkt mit der Pflegekasse erfolgen, sofern eine entsprechende 

Kostenübernahme (z. B. Entlastungsbetrag nach § 45b SGB XI) vorliegt. 

 

§ 4 Vertragsbeginn und Laufzeit 

Der Vertrag beginnt am ________________ und wird auf unbestimmte Zeit 

geschlossen. Eine Kündigung ist jederzeit mit einer Frist von 14 Tagen möglich. 



 

 

§ 5 Verhinderung und Ausfall 

Kann der Anbieter eine vereinbarte Leistung nicht erbringen, wird die Kund*in 

rechtzeitig informiert. Es besteht kein Anspruch auf Ersatzleistung. 

 

§ 6 Datenschutz 

Der Anbieter verpflichtet sich, alle personenbezogenen Daten der Kundin / des 

Kunden vertraulich zu behandeln und ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen 

Bestimmungen (insbesondere DSGVO, BDSG) zu verarbeiten. 

Eine Weitergabe erfolgt nur, soweit dies zur Vertragserfüllung erforderlich oder 

gesetzlich vorgeschrieben ist. 

Die vollständige Datenschutzerklärung der KriWi Dienstleistung GbR, welche 

Auskunft über Zwecke, Rechtsgrundlagen, Empfänger, Speicherfristen und 

Betroffenenrechte gibt, ist jederzeit unter 

www.kriwi-dl.de/datenschutz.php abrufbar und wird der Kundin / dem Kunden bei 

Vertragsschluss in Textform ausgehändigt. 

 

§ 7 Haftung 

Der Anbieter haftet im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Für Schäden, die 

durch höhere Gewalt oder unsachgemäßen Gebrauch durch die Kund*in entstehen, 

wird keine Haftung übernommen. 

 

§ 8 Schlussbestimmungen 

Mündliche Nebenabreden bestehen nicht. Änderungen bedürfen der Schriftform. 

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein, bleibt der Vertrag im 

Übrigen wirksam. 

 

 

Ort, Datum: __________________________ 

 

Unterschrift Anbieter: __________________________ 

 

 

Unterschrift Kund*in: ___________________________ 


